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spyke academy
Bridging Business & Tech

lhr Enablement-Programm fiir den Microsoft Al Stack

Wir verbinden technologische Exzellenz mit nachhaltigem Change
Management, um |hre Teams dort abzuholen, wo sie stehen.
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e Microsoft - Saaso (Service as a Software)

'

Dynamics 365

Copilot Studio

Build and customize
Advanced Agents

Your applications

>~

Power Platform



o ModulUbersicht
\

Modul 1:

User Enablement
M365 Copilot Add-on

Format: Remote (DE/EN)
Dauer: 4h Workshop
+ 2h Office Time

e Rechte-Klarung mit IT

e Onboarding in Office Apps & Teams

e Prompt Engineering & Nutzung
bestehender Agents.

e Open Agent Building von Spezial-
Agents

e Schulungsmaterial

e Q&ATime

Ziel: Sofortige Produktivitat im
Daily Business.

Kosten & Teilnehmer:
e Gruppe: 3.500 € (max. 10 Teilnehmer)
e Einzelunterricht: 1.000 € pro Person

Modul 2:

Maker

M365 Add-0On &
Copilot Studio

Format: Hybrid (DE/EN)
Dauer: 8h Hands-on (On-site)
+ 5h Remote office Time

e Erstellung eigener Agents &
Prozessautomatisierung.

e Erstellen von Flows &
Automatisierungen

e Verbindung mit Unternehmens-
daten (RAG, Dataverse, Graph)

e Connectoren an externe Quellen
(Salesforce, SAP etc.)

e Schulungsmaterial

e Q&A Time

Ziel: Maf3geschneiderte Lésungen fur
spezifische Business-Prozesse.

Kosten & Teilnehmer:
e Gruppe: 9.500 € (max. 10 Teilnehmer)
e Einzelunterricht: 2.500 € pro Person

Modul 3:

Developer

Copilot Studio &
M365 SDK

Format: Hybrid (DE/EN)
Dauer: 8h Hands-on (On-site)
+ 5h Remote office Time

e Erstellung komplexer Multi-Agents
& Prozessautomatisierung

e Erstellen von Advanced Flows und
Automatisierungen

e Power Platform Deep Diving

e Erstellung eigener Custom
Connectors fur DATEV und weitere
spezielle Datenbanken

e Schulungsmaterial

e Q&ATime

Ziel: Maf3geschneiderte Losungen fur
spezifische technische Herausforderungen.

Kosten & Teilnehmer:
e Gruppe: 9.500 € (max. 10 Teilnehmer)
e Einzelunterricht: 2.500 € pro Person

Modul 4:

Strategic Foundation

Al Agent Service &
Azure Al Foundry

Format: Hybrid (DE/EN)
Dauer: 8h Hands-on (On-site)
+ 5h Remote office Time

e Governance & Compliance
Richtlinien

e Lizenzmanagement & Zuweisung

e Kostenkontrolle und Budget-
Schatzung (Cost Management)

e Azure Al Foundry Setup &
Administration

e Schulungsmaterial

e Q&A Time

Ziel: Aufbau einer sicheren, skalierbaren
und kosteneffizienten Al-Infrastruktur.

Kosten & Teilnehmer:
e Gruppe: 9.500 € (max. 10 Teilnehmer)
e Einzelunterricht: 2.500 € pro Person
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Modul 4:

Strategic Foundation The Adminstator
Al Agent Service &

Azure Al Foundr ]
Y Governance & Compliance:

Format: Hybrid (DE/EN) e Argument: "Wie verhindern wir, dass sensible Netzdaten in das &ffentliche

Dauer: 8h Hands-on (On-site) . ) ) ..
2 "
+ 5h Remote office Time Modell gelangen? Wir konfigurieren eure Policies.

S LT T Kostenkontrolle (Cost Management):
Richtlinien e Argument: "Copilot kann teuer werden, wenn jeder wild Tokens verbraucht.

e Lizenzmanagement & Zuweisung . .. . . T
e el e S Wir richten Budget-Limits und Monitoring ein.

Schatzung (Cost Management)
e Azure Al Foundry Setup & Li t:
Administration 1zénzmanagement:
e Schulungsmaterial e Argument: "Wer braucht wirklich eine 30€-Lizenz? Wir helfen euch, Lizenzen

* Q&ATime nur dort zu verteilen, wo sie ROl bringen."

Ziel: Aufbau einer sicheren, skalierbaren
und kosteneffizienten Al-Infrastruktur.

Kosten & Teilnehmer:
e Gruppe: 9.500 € (max. 10 Teilnehmer)
e Einzelunterricht: 2.500 € pro Person



Q Microsoft Agentic Development Stack
-
User Experience -~ ﬂ ). @ miEl ’
Multi-Channel, Multi-Modal ﬁ ] | I ‘
Copilot Studio ' M365 Agents SDK
No/Low-code composition m& Pro-code composition for M365

Orchestration Copilot Studio
Agent Logic with Observability ‘ No/Low-code agent logic

)

Al Agent Service
Pro-code composition

Gk
.

Composition
Agent Construction with Enterprise
Governance

Microsoft Agent Framework
Pro-code sophisticated orchestration

- 00 GEED GEED Oth CI d
Model Hosting Azure Al Foundry G Y Self-Hosted e APl
Choice of Foundation Models with Managed, partner, and === Run models in Azure, on-premises, B othzr -
Enterprise Management Community models == or in other clouds

—-0

Intelligence Layer @ ‘ A\ & & @ ol X e ¢ 0 <
Knowledge & Skills A2A MCP OpenAPI Microsoft Build / Buy
Connect to enterprise content and Connect to other Context from Connect to M365, Fabric, Build and buy
perform actions in other systems agents other systems existing APIs Power Platform connectors

Modul 1&2 Modul 3 Modul 4



Q Copilot M365 (Teams&Web)
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API nicht notwendig

Microsoft 365 Copilot (add-on)



Q Copilot Studio
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Copilot Studio (Web)
API nicht notwendig
API nicht notwendig
Power Automate PowerApps Power BI Power Virtual ent SeNE e otndry
Power Platform ’ ‘ Cloud

Process Automation Application Development Business Analytics Intelligent Bots
|

|
Customize
‘ Engineering teams can build,
3 ground, test, and manage
copilots with complete control
over data and behavior.

Al Connectors DataVerse Al Builder




Warum spyke?

High-Touch Ansatz

Bis zu drei Dozenten vor Ort oder
zwei Remote garantieren individuelle
Betreuung statt Frontalbeschallung.

Nachhaltigkeit

Sechs Monate "Maintenance Phase"
(Office Hours & Q&A) verhindern,
dass das Wissen verpufft.

=

F—§
|

\—
J

Dualer Fokus

Wir adressieren Mindset (Change)
und Skillset (Tech).



Q Unsere Technologie-Partner
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Microsoft

Microsoft Google Hybrid LLM&SLMs Saas / CRM/CMS / eC Blockchain
e Agentic Framework e LangChain on Vertex Al e Adobe GenStudio e Claude e Drupal e Cardano
e Azur e Search Grounding e AWS Studio e Gemini e Google Analytics Suite © Zerolayer
e Copilot Studio e Vertex Al Agent Builder e Docker + Portainer e Mistral * Shopify
e Power Platform e Vertex Al Vector Search e FlowiseAl e ChatGPT e Shopware
e Office 365 e Workspace Extensions e n8n e Llama e Wix Studio
e m365 Addon e Ollama e Divers SLM’s e Salesforce
e Qdrant e SAP
e Open WebUI e Figma
e SAP Joule e Moco

e Workday
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spyke academy

Bridging Business & Tech

Getin Touch \
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https://calendly.com/hello-spyke/kontaktieren

